
 

 

 

 

 

Die Gemeinde Arth mit den Dorfschaften Arth, Oberarth und Goldau zählt mit ihren 12'500 

Einwohnerinnen und Einwohnern zu den grossen Gemeinden im Kanton Schwyz. Die in die 

Voralpenlandschaft eingebettete Gemeinde befindet sich verkehrstechnisch an zentraler 

Lage, am Fusse der Rigi sowie am Ufer des Zugersees und ist ein äusserst attraktiver Wohn- 

und Arbeitsraum.  

Als Dienstleistungsunternehmen versorgen die Gemeindewerke Arth (gwa) die 

Einwohnerinnen und Einwohner der Gemeinde Arth zuverlässig mit Strom und Trinkwasser 

und betreiben ein Elektrofachgeschäft. 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir nach Vereinbarung eine dienstleistungs-

orientierte Persönlichkeit als 

 

 

Mitarbeiter/in Kundendienst | 80-100% 
 
 

Ihre Aufgaben: 

• Debitorenbewirtschaftung inklusive Vereinbarung individueller tragfähiger 
Teilzahlungslösungen 

• Inkassowesen mit aktiver Überwachung offener Forderungen. Ausführen vom Mahn- 
und Betreibungswesen sowie Vorinkasso Massnahmen  

• Administrative Verarbeitung von Zu- und Wegzügen 
• Fakturierung inkl. Qualitätskontrolle  
• Beratung zu Rechnungen, Energieverbrauch sowie Produkten im Bereich ZEV 

(Zusammenschluss zum Eigenverbrauch) und LEG (Lokale Elektrizitätsgemeinschaft) 
• Erstellung von Statistiken, Auswertungen und Reports 

 
Ihr Profil: 

• Kauffrau/Kaufmann EFZ mit technischem Flair 
• Mehrjährige Erfahrung in einer ähnlichen Funktion, vorzugsweise im Inkasso 

• Professionelle, empathische und zielführende Kommunikation für anspruchsvolle 
Situationen 

• Versierter Umgang mit ERP-Systemen 
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Unser Angebot: 

Die gwa bietet Ihnen eine abwechslungsreiche, verantwortungsvolle und selbstständige 

Tätigkeit in einem modernen, technischen und teamorientierten Arbeitsumfeld. Attraktive 

Arbeits- und Anstellungsbedingungen wie, mindestens fünf Wochen Ferien und 14 bezahlte 

Feiertage sowie gute Sozialleistungen. 

 
Ihre Bewerbung: 

Sind Sie interessiert? Dann bewerben Sie sich jetzt! Wir freuen uns auf Ihre vollständigen 

Bewerbungsunterlagen (personaldienst@arth.ch). 

 
Für Auskünfte steht Ihnen André Hiniger, Bereichsleiter Kundendienst 

(Tel. 041 859 01 26), gerne zur Verfügung. 

Besuchen Sie für weitere Informationen unsere Homepage: www.gwa-energie.ch 
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